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Contexte 
La croissance économique du Maroc est un élément  clé pour réduire d’une manière durable la pauvreté et de contribuer à la 

stabilisation du pays. La création de l’emploi est une composante majeure dans ces efforts. Surtout les (très) petites et moyennes 

entreprises jouent un rôle clé dans ce contexte. Ils représentent un groupe clé du secteur privé du Maroc, et offrent un grand nombre 

d’emplois. Une multitude d’offres de plusieurs institutions pour l’appui ciblé à ces très petites et petites entreprises existent; 

uniquement de l’administration publique il y a déjà six institutions différentes qui s’engagent spécifiquement dans la gouvernance de 

l’éducation financière. Néanmoins, toutes ces offres d’appui manquent de coordination, stratégie et de synthèse. Les institutions qui 

offrent de l’appui travaillent en parallèle et se trouvent souvent en compétition. Les résultats sont des chevauchements ainsi que des 

lacunes dans l’efficacité de leur engagement.  

 

Approche 

 
Le CLI a travaillé avec le projet de la GIZ pour l’appui aux très petites, petites et moyennes entreprises (TAM) pour réunir les 

institutions et parties prenantes les plus importantes qui se sont engagé d’offrir de l’éducation financière aux très petites entreprises 

et aussi les autoentrepreneurs. Pendant une formation de quatre jours sur le développement des capacités intégrés, le CLI a formé 27 

représentants de 6 institutions publiques – le Ministère de Finance inclus -, de plusieurs banques et des ONG dans son approche 

participative et dialogique pour réussir une collaboration durable entre les institutions. 

 

 

 

 

Les résultats: 
 Pendant la formation, les participants ont développé 

ensemble une vision partagée pour l’appui au secteur à 

travers une coordination des offres sur l’éducation 

financière.  

 Des propositions pour rationaliser les offres existantes 

étaient créées ensemble, ainsi que deux nouvelles 

initiatives pour offrir un meilleur accès à l’éducation 

financière.  

 A travers l’approche du CLI du développement des 

capacités intégrées, la gouvernance fragmentaire du 

secteur a pris une étape importante vers plus de synergie et 

collaboration parmi la grande diversité des institutions dans 

le secteur 

Approche :  

Le Modèle de Changement Dialogique © 
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